
Bereikbaarheid Team
Tussen Zang en Dans

Planning · Administratie · Marketing · Recruitment · Ondersteuning

Jouw overzicht van vaste aanspreekpunten — zodat samenwerking soepel, snel en 

professioneel verloopt.



Welkom bij het Team
Om onze samenwerking soepel, professioneel en overzichtelijk te houden, vind je in 

deze presentatie het vaste aanspreekpunt per afdeling. Zo weet iedere docent direct 

bij wie hij of zij terecht kan — zonder zoeken of omwegen.

Duidelijk aanspreekpunt

Elke afdeling heeft een eigen contactpersoon die jouw vragen snel oppakt.

Reactie binnen 24 uur

Wij streven ernaar op werkdagen binnen 24 uur te reageren op jouw bericht.

Bij spoed: direct contact

Bel of app rechtstreeks naar de juiste persoon voor urgente zaken.



DIRECTIE

Steffen — Oprichter & Directeur
Steffen

Oprichter & Directeur

Het eindverantwoordelijke gezicht van Tussen Zang en Dans. Steffen bewaakt de strategie, stuurt het team operationeel 

aan en is het centrale punt voor escalaties en externe partnerships.

�  Telefoon: +31 6 34009444

Verantwoordelijk voor:

Escalaties & management

Strategie & partnerships

Operationele aansturing

Neem contact op met Steffen uitsluitend voor strategische zaken, escalaties of partnership-vraagstukken die niet door een andere 

afdeling zijn op te lossen.



KWALITEIT EN PLANNING

Kwaliteit en Planning
Voor al jouw vragen over roosters, klantcontact en operationele afstemming zijn Kate en Thayrah jouw vaste aanspreekpunten.

Jaqy

Kwaliteit management planning

✉  docentenplanning@tussenzangendans.nl

Jaqy is het directe aanspreekpunt voor alles wat spoed vereist. Van 

last-minute wijzigingen tot acute bereikbaarheidsvragen — Jaqy zorgt 

dat het geregeld wordt.

✉  docentenplanning@tussenzangendans.nl

�  WhatsApp & Telefoon: 06-87747788

Verantwoordelijk voor:

Spoedplanning & last-minute wijzigingen

Planning ondersteuning

Bereikbaarheidsvragen

Thayrah

Planning Ondersteuning

✉  docentenplanning@tussenzangendans.nl

Verantwoordelijk voor:

Roosterwijzigingen & lestijden

Locaties & operationele ondersteuning



OPERATIE EN COMMERCIE

Kate 
Kate

Planning Support

Verantwoordelijk voor:

Planning & commercie

Klantcontact & operationele afstemming

Kwaliteitscontrole planning

Voor urgente planningsvragen buiten kantooruren: stuur een WhatsApp naar Kate +31 6 38 68 23 61 .



FINANCE & ADMINISTRATIE

Finance & Administratie
Voor financiële vragen staan Shaleesa en Denise voor je klaar. Zij behandelen respectievelijk klantvorderingen en docentenfacturen.

Shaleesa

Debiteurenbeheer

✉  finance@tussenzangendans.nl

Verantwoordelijk voor:

Debiteurenbeheer

Klantbetalingen & financiële opvolging

Openstaande facturen

Denise

Docentenfacturen

✉  docentenfactuur@tussenzangendans.nl

�  WhatsApp: +597 894 0003

Verantwoordelijk voor:

Docentenfacturen & betalingen

Crediteuren & administratieve vragen



RECRUITMENT & MATCHING

Recruitment & Matching
Kim en Sophie zorgen ervoor dat het juiste talent op de juiste plek terechtkomt. Van sollicitaties tot matching en onboarding.

Kim Homburg

Recruitment & Ondersteuning

✉  werkenbij@tussenzangendans.nl

�  Telefoon: +31 6 38199815

Verantwoordelijk voor:

Sollicitaties & recruitment

Onboarding nieuwe docenten

Sophie van Zijl

Sourcing & Matching

�  Telefoon: +31 6 38202338

Verantwoordelijk voor:

Matching & docentprofielen

Beschikbaarheid & nieuwe opdrachten



MARKETING & BRANDING

Jasper — Marketing & Branding
Jasper

Marketing & Branding

Jasper is verantwoordelijk voor alles wat Tussen Zang en Dans zichtbaar maakt — van sociale media tot campagnes en 

contentstrategie. Hij zorgt dat het merk krachtig, consistent en herkenbaar blijft.

✉  marketing@tussenzangendans.nl

Verantwoordelijk voor:

Branding & online zichtbaarheid

Social media & campagnes

Contentstrategie



Snel Overzicht — Alle Contacten
Gebruik dit overzicht als snelle referentie voor het juiste aanspreekpunt per onderwerp.

Naam Afdeling E-mail Telefoon / WhatsApp

Steffen Directie steffen@tussenzangendans.nl +31 6 3400944

Kate Planning & Verkoop creativo@tussenzangendans.nl +31 6 38682361

Thayrah Planning Ondersteuning docentenplanning@tussenzangendans.nl —

Jaqy Planning Support 

(Spoed)

docentenplanning@tussenzangendans.nl +31 6-87747788

Shaleesa Debiteurenbeheer finance@tussenzangendans.nl —

Denise Docentenfacturen docentenfactuur@tussenzangendans.nl +597 894 0003

Kim Homburg Recruitment werkenbij@tussenzangendans.nl +31 6 38199815

Sophie van Zijl Sourcing & Matching docentenplanning@tussenzangendans.nl +31 6 38202338

Jasper Marketing & Branding marketing@tussenzangendans.nl —



Wij helpen je graag verder �
Het team van Tussen Zang en Dans staat voor je klaar. Wij streven ernaar binnen 24 

uur te reageren op werkdagen.

�  Via e-mail

Stuur je vraag naar het juiste e-

mailadres van de afdeling. We 

reageren zo snel mogelijk.

�  Bij spoed: bel of app

Neem bij urgente zaken direct 

telefonisch of via WhatsApp contact 

op met de juiste persoon.

,  Samen groeien

Als creatieve organisatie bouwen we elke dag aan een sterk team van 

gepassioneerde docenten.

"Samen maken we iedere les een bijzondere ervaring — voor docenten én 

leerlingen."


